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Resumen

El presente texto aborda el capitulo “i!” de la serie documental En Pocas
Palabras (2018), producida por Netflix, que presenta temas sociales, culturales
y politicos de manera accesible. El episodio de referencia explora la evolucion
histdrica de la exclamacion, destacando significados y usos en la escritura -
aspectos de formalidad e informalidad, asi como diferencias de género-. La
pieza audiovisual combina perspectivas cuantitativas y cualitativas, ligadas a

datos sobre el lenguaje, la educacion y la tecnologia.
Palabras clave

Lenguaje - Educacion - Produccidon audiovisual
Introduccioén

La serie En Pocas Palabras (2018) de Netflix es un programa de documentales
qgue aborda tematicas puntuales de manera accesible y desde una mirada
abreviada. Cada episodio retoma una cuestion social, cultural o politica, vy

también conceptos dificiles en explicaciones sencillas y visualmente atractivas.

u”u

La observacion del capitulo permite sefalar que los signos de exclamacion
han sido objeto de estudio y reflexion a lo largo de los afos, y hoy, en la

actualidad, se siguen analizando sus usos y funciones.

El episodio propone un recorrido a través de los aios en torno al uso de los
sighos de exclamacion, desde su creacion, sus significados en la escritura y las
transformaciones que se dieron en relacidon a su utilizacion a lo largo de los

anos.
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El tema central del capitulo estd vinculado, como bien mencionamos
anteriormente, con el uso de los signos de exclamacion a través del tiempo,
con sus cambios y continuidades. Estas transformaciones se llevan a cabo por
su funcionalidad y también la existencia de construcciones en torno a los
signos de exclamacion y su simbologia dentro de los imaginarios de las
personas. Este aspecto puede vincularse a cuestiones de formalidad e
informalidad en las escrituras, que residen, a su vez, en cuestiones relacionadas

al género.
¢Qué es lo que nos dice el signo de exclamacion?

El objetivo general de la pieza audiovisual consiste en analizar el uso de los
signos de exclamacion en determinados contextos. Es importante destacar la
contextualizacion en la que se utilizan los signos de exclamacion, dado que
invita a reflexionar sobre diversas cuestiones: daportan formalidad a la
escritura? éSon utilizados mas por hombres o mujeres? Ademas, vale
considerar si su uso ha cambiado con el tiempo, especialmente, con la llegada

de la tecnologia y las redes sociales.

Al analizar los conceptos clave relacionados con los signos de exclamacion, el
documental destaca los significados que ha adquirido este signo en la
sociedad y las transformaciones experimentadas. Por ejemplo, se menciona el
uso del signo de exclamacion invertido (i) en espanol y como se adaptod a los
cambios sociales, culturales, tecnologicos e ideoldgicos. En efecto, podriamos
destacar como palabras clave los siguientes conceptos: expresion escrita,

significados, lenguaje, sociedad, contextos.

Estos conceptos se relacionan de forma directa con los dmbitos educativos,
ya que, como educadores/as, somos reproductores de la cultura y sus
creencias, ideas y manifestaciones. En este sentido, el ambito educativo es el
lugar en donde los actores sociales generan conocimientos, sin dejar de lado

el mundo exterior que los atraviesa.

Al respecto, cabe retomar la palabra de Viviana Cardenas (2017), quien en su
articulo Releyendo a Ferdinand De Saussure: el signo linguistico afirma: “La

asociacion entre significante y significado es, por tanto, impensable sin el habla
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de una comunidad que estabiliza y fija la relacion hasta un punto en que parece
constituida. Tal asociacion sdélo puede ser generada en y por una lengua

determinada”.

Esta idea refuerza el vinculo entre el signo de exclamacion con la educacion y
la expresion, dado que es uno de los espacios en donde se estudia, discute, vy

fijan significados.
A modo de cierre

El documental sefiala que, con la llegada de la tecnologia vy las redes sociales,
el uso convencional de los signos, asi como sus formalidades y creencias, se
vieron desplazados. Por ello, el capitulo menciona que al escribir mensajes
cotidianos a través de la tecnologia -ya sea en chats, correos electronicos o
redes sociales- se producen ciertas transformaciones en la comunicacion
escrita en general, en las que el signo de exclamacion también juega un papel

importante.

Vienen, junto con otros simbolos y formas de expresion tales como emojis, gifs,
stickers, a responder a las necesidades actuales de la comunicacion digital.
Esto, por un lado, genera ciertos miedos, ya que no se conocen bien los limites
del lenguaje; pero, por otra parte, tiene que ver con la esencia del lenguaje:
cambia y se adapta en distintos momentos y contextos para responder a las

demandas e intereses de los sujetos.

En lo que refiere a su metodologia, podemos afirmar que es mixta. Esto
significa que se combinan tanto técnicas cuantitativas como cualitativas,

enriqueciendo el analisis.

Desde el ambito cuantitativo, se realiza el estudio de cudntos signos de
exclamacion se hacen presentes en los libros y escritos, cuantos de estos estan
escritos por mujeres y cuantos por varones, lo que nos permite llegar a
estadisticas que luego se analizaran para visibilizar los usos de los signos de

exclamacion.

Por otra parte, desde el dmbito cualitativo, llevar la investigacion sobre los
signos a entrevistas, observaciones y analisis de discursos o documentos en

distintos momentos determinados de la historia, para comprender las
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construcciones que posee en su estructura el uso de los signos, los significados
gue coloca dentro de la sociedad y, también, como mencionamos al principio
del ensayo, los imaginarios colectivos que se constituyen en torno a estos

signos (por ejemplo, una diferencia marcada de género).

Para finalizar, investigar sobre los mismos nos permite entender mejor el
mundo que habitamos, comprender y desarmar los sentidos y usos del
lenguaje y, por ende, seguir construyendo junto a sus significados dentro de la

sociedad.
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